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WIR BEWERTEN
UND DEFINIEREN
SICHERHEIT NEU

Unser Unternehmen ist Ansprechpartner fur alle Dienstleistungen
rund um das Thema Sicherheit und Uberwachung. Mit mehr als
20 Jahren Erfahrung arbeiten wir professionell, mit Kompetenz und
erstklassiger technischer Ausristung.

Was kénnen wir besser? Die Interwest Sicher-
heit ist eines der wenigen Unternehmen Deutsch-
lands, die ein umfangreiches Leistungsportfolio
im Bereich Sicherheit aus einer Hand anbietet.
Dazu zahlen beispielsweise Alarmaufschaltun-
gen mit eigenem Interventionsdienst, Objekt- und
Eventschutz ebenso wie die Installation und der
Betrieb von videobasierten Uberwachungssys-
temen. Durch unsere breite Angebotspalette
beraten wir unsere Kunden umfangreich und
schaffen ganzheitliche Lésungen — auch fir kom-
plexe Sicherheitsanforderungen.

lhr Schutz ist unser Anliegen

Der Schutz Ihres Hab und Guts ist unsere Pro-
fession! Dabei ist |hre Sicherheit fur unsere Mit-

INTERWEST.DE

arbeiter nicht nur Beruf, sondern auch Berufung.
Die Interwest Sicherheit arbeitet ausschlieBlich
mit qualifizierten und kompetenten Sicherheits-
mitarbeitern. So garantieren wir vor Ort und in un-
serer Notruf- und Serviceleitstelle (NSL) 24/7/365
kurze Reaktionszeiten sowie reibungslose Ablau-
fe im Interventionsfall.

Auch bei der Unterstlitzung mit technischem
Equipment sind wir ein Partner: Wir arbeiten nur
mit Markenprodukten, die deutsche Zulassungen
und deutschen Support besitzen. Bei uns erhal-
ten Sie zuverlassige Technik, die auf dem neu-
esten Stand ist.

Was kénnen wir fiir Sie tun?
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24/7/365 KONZENTRIERTE
PROFESSIONALITAT

Vertrauen Sie auf die bestmdgliche Kombination von menschlicher
Entscheidungskompetenz und innovativer Technik.

Unsere Notruf- und Serviceleitstelle (NSL) ist
Ihre direkte Verbindung zu maximaler Sicher-
heit: Rund um die Uhr Gberwachen unsere qua-
lifizierten Mitarbeiter alle eingehenden Meldun-
gen, bewerten diese und reagieren im Alarmfall
unverziglich. Unsere Kernkompetenz ist dabei
die Kombination von moderner Technik und
menschlicher Professionalitdt. Dadurch sind Sie
im Notfall bestens betreut.

Ob es um intelligente Alarmintervention, einen
Personennotruf, eine Zutrittsiberwachung oder
um den Schutz sensibler Produktionsbereiche
geht — unser Personal ist sorgféltig geschult und
informiert lhre definierten Ansprechpartner sowie
auch Polizei, Feuerwehr oder Rettungsdienste.

Um im Alarmfall ideal zu reagieren, setzen wir
auf eine ausfuhrliche Beratung. Dann entschei-
den Sie, was wir in den entsprechenden Situa-
tionen zu tun haben. Durch diese Vorbereitung
veranlassen wir den mit Ihnen abgestimmten
MaBnahmenplan. Sollte externe Hilfe erforderlich
sein, wird diese verstandigt, wir bleiben solange
beim Objekt. Da wir sofortigen Zugriff auf Melde-
listen oder Kennwérter fur die Authentifizierung
besitzen, kénnen wir auf Wunsch bei Fehlalar-
men oder im Interventionsfall auch alle Systeme
wieder reaktivieren.

Wir arbeiten in jedem Auftragsbereich zu
100 Prozent DS-GVO-konform.

INTERWEST.DE



08 | Alarmintervention

RICHTIG HANDELN
IM ERNSTFALL

Fehlalarm oder unverzuglicher Handlungsbedarf?
Unsere Alarm-Interventionsstelle ist jederzeit bereit.

INTERWEST.DE

Sicherheit bedeutet auch eine schnelle und profes-
sionelle Reaktion im Alarmfall. In enger Vernetzung
mit unserer Leitstelle sind wir 24/7/365 fur Sie im
Dienst, um einzugreifen. Je nach Meldung leiten
wir direkt die vorab festgelegten MaBnahmen ein.
Das kann beispielsweise eine Interventionsfahrt
unseres Personals sein, das effizient pruft, was
den Alarm ausgeldst hat und entsprechend han-
delt. Dabei kénnen unsere Experten schnell den
Sachverhalt beurteilen, denn Sie kennen sich bes-
tens im zu schiitzenden Objekt aus. Wir achten auf
ein sorgfaltiges Briefing, denn eine umfassende
Objekteinweisung spart wertvolle Zeit — und Geld!

So werden im Ernstfall alle vorab vereinbarten
MaBnahmen schnell und routiniert umgesetzt,
bei Fehlalarm tbernehmen unsere Mitarbeiter die
Rucksetzung und Reaktivierung des Gefahrenmel-
desystems. Alle Interventionen protokollieren wir
sorgfaltig und gesetzeskonform nach DS-GVO.

Entscheiden Sie sich fiir unser schnelles, kos-
tengiinstiges und effizientes Alarmmanage-
ment. Es lohnt sich.
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WIR UBERNEHMEN
VERANTWORTUNG

Unser Aufzugsdienst uberwacht lhre Aufziige
und hilft schnell bei Stillstand.

Auch die beste Technik funktioniert nicht immer
zu 100 Prozent. Deshalb ist eine kontinuierliche
Aufschaltung lhrer Aufziige auf unsere Leitstelle
eine wichtige MaBnahme fur die Sicherheit und
das Wohlbefinden lhrer Fahrgaste. Unsere Not-
ruf- und Serviceleitstelle (NSL) behalt Ihre Anla-
gen stets im Blick.

Steht ein Aufzug still, werden wir umgehend
aktiv und leiten die Befreiung eingeschlossener
Personen ein. Es ist auch moglich, die Aufzliige
direkt auf unsere NSL aufzuschalten, sodass die
Fahrgaste telefonisch mit uns Kontakt aufnehmen
und wir mit ihnen sprechen kénnen. Unser ge-
schultes Personal beruhigt kompetent Ihre Fahr-
gaste, wahrend parallel die Befreiung durch die
Leitstelle eingeleitet wird.

Wir arbeiten zuverlassig und setzen bei diesem
Leistungsangebot bewusst auf Regionalitat. Das
garantiert Kenntnis der lokalen Gegebenheiten
und somit schnelle Vor-Ort-Prasenz.

Wir sind sicher, dass lhre Fahrgaste unseren
Service zu schatzen wissen.

INTERWEST.DE
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LUCKENLOSE BEWACHUNG
FUR IHRE SICHERHEIT

Video-Realtime-Monitoring ist das innovative Sicherheitssystem
der Zukunft. Unsere Spezialisten haben das Know-how, die Bilder

auch richtig zu beurteilen.

Wir sehen in Echtzeit, was vor Ort geschieht:
Durch eine Live-Schaltung von Videobildern in
unsere Notruf- und Serviceleitstelle (NSL)
24/7/365 sind Sie und Ihre Objekte optimal vor
Diebstahl, Einbruch oder Vandalismus geschutzt.

Im Alarmfall handeln wir unverzlglich, infor-
mieren die entsprechenden Stellen und helfen
dadurch, gréBeren Schaden zu verhindern. Die
Live-Aufnahmen sind oftmals auch eine wertvolle
Ermittlungshilfe fur die Behdrden. Selbstverstand-
lich erfolgt die Verarbeitung lhrer Videodaten
stets nach den Richtlinien der Datenschutzgrund-
verordnung (DS-GVO). Zur Installation und Konfi-
guration der Videosysteme ist es auch der profes-
sionelle Betrieb des Video-Realtime-Monitorings,

der uns zu einem flhrenden Dienstleister in
diesem Bereich macht. Wir verfiigen in unserer
Leitstelle Uber eine professionelle Videoanalyse-
software, die eine Vorauswertung der Bilder auf
Basis von Kl (Kunstliche Intelligenz) mdglich
macht und Fehlalarme (Regen, Tiere etc.) mini-
miert. Unser geschultes Personal kann dadurch
die Videobilder schneller beurteilen und aufgrund
unserer Expertise sicher reagieren.

Denn jedes digitale System ist immer nur so
gut, wie der Mensch, der es betreibt.

Vertrauen Sie auf unsere Erfahrung: Ob es um
Technik oder die Datenauswertung geht - wir
sorgen fur Sicherheit.

INTERWEST.DE



12 | Video-Installation

INTERWEST.DE



Video-Installation | 13

SICHERHEITSKONZEPTE
AUS JEDER PERSPEKTIVE

Die Nutzung von Video-Technik erméglicht eine nahezu luckenlo-
se Uberwachung. Wir versorgen Sie mit erstklassigen Produkten,
ubernehmen auch die Installation und den Support. Dies gewahr-
leistet eine hohe Zuverlassigkeit Ihrer Sicherheitssysteme.

Eine intelligente Videotechnik bietet eine Uber-
wachung in Echtzeit und dadurch schnelle Inter-
vention im Alarmfall. Das sorgt fur maximale
Sicherheit und Schutz vor Diebstahl, Einbruch,
Vandalismus oder unbefugtem Zutritt. Wir konzi-
pieren die passenden technischen Lésungen fur
lhre Uberwachungsaufgaben und setzen diese
handwerklich sauber um.

Auf der Basis einer ausflhrlichen Beratung
erstellen wir lhnen ein individuelles Konzept
und statten Sie mit hochwertiger Kamera- und
Videotechnik von den Marktfihrern mit deutscher
Zulassung und aktueller Firmware aus.

HIKVISION
@/hua

TECHNOLOGY

So kénnen Sie sicher sein, dass wir Ihnen einen
hohen Standard bieten und Sie sich auf die Zuver-
lassigkeit unserer Leistungen verlassen kénnen.

Bei uns erhalten Sie innovative Videotech-
nik, die wir auch selbst installieren und warten.
Zudem machen wir |hr Netzwerk fit, sofern es
noétig ist. Unsere Wartungsvertrage umfassen die
Pflege, Instandhaltung und Reinigung aller Gera-
te. Und wir sorgen daflr, dass lhre Systeme stets
up to date sind.

Uberzeugen Sie sich von unserer technischen
Kompetenz!

J

UBIQUITI

AXIS

COMMUMNICATIONS

INTERWEST.DE
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DAMIT DER BETRIEB
WEITERLAUFT

Die richtige Losung fur jede Sicherheitsaufgabe: Ob Handels-
oder Gewerbebetrieb, Unternehmen oder Konzern, wir schiitzen
und Uberwachen alles, was fur lhren Betrieb wichtig ist.

INTERWEST.DE

Die Anforderungen an Unternehmen in puncto Sicherheit
sind breit geféchert: Sie reichen von Zugangs-, Personen-
oder Fahrzeugkontrollen bis Uber Streifendienste auf dem
Gelande und Wachtatigkeiten nach Branden, Gasaustritten
oder anderen Gefahren.

Far alle diese Aufgaben bieten wir umfangreiche Sicher-
heits- und Uberwachungslésungen aus einer Hand an.
Das hat flrr Sie den Vorteil, dass wir lhnen ein individuelles
Paket fir den Schutz Ihres Unternehmens zusammenstellen:
Sie wahlen aus unserem Leistungskatalog die passenden
Produkte aus - wir erflllen |hr Lastenheft professionell.
VergréBert sich lhr Betrieb, sind wir der Dienstleister an
Ihrer Seite, der fur die wachsenden Sicherheitsanforderungen
gerustet ist.

Zudem sind unsere Uberwachungssysteme fir den Einsatz
bei Unternehmen mit Ein-Mann-Regelung geeignet. Unser
Video-Realtime-Monitoring unterstutzt Sie, die Sicherheits-
vorschriften einzuhalten und Personalkosten einzusparen.

Nutzen Sie die Synergie- und Einspareffekte, die sich
durch unsere Leistungspakete aus einer Hand ergeben.
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DER BESTE EINDRUCK
IN JEDER SITUATION

Unser Personal steht lhnen zu Diensten: Die Pfortner-
dienste der Interwest Sicherheit sind maBgeschneidert
fur die unterschiedlichsten Einsatzbereiche.

O
2
<
L
o
=
w
o
14
w
2
-
14
‘0
TH
o

Das Outsourcing von Pfértnerdiensten ist eine sinn-
volle wirtschaftliche Alternative, da es Kosten redu-
ziert und flexibilisiert. Unser Personal Ubernimmt
alle Dienstleistungen, die sich rund um diesen Auf-
gabenbereich ergeben, sei es die Kontrolle, wer lhr
Betriebsgelande betritt, oder die Regelung des Ver-
kehrs- und Warenflusses, den Telefondienst sowie
vieles mehr.

Unsere Mitarbeiter sind sich zu jeder Zeit ihrer
Verantwortung als Reprasentanten lhres Unterneh-
mens bewusst: Hoflichkeit, Freundlichkeit, konzilian-
tes und professionelles Verhalten — auch in kritischen
Situationen — sind grundlegende Kompetenzen. Far
spezifische Pfortneraufgaben in Ihrem Unternehmen
schulen wir auch nach lhren Winschen.

Unsere Mitarbeiter sind zeitlich flexibel, und
unsere Dienstleistungsangebote reichen von Présenz
24/7/365 bis zur stundenweisen Aushilfstatigkeit.

Lassen Sie sich unverbindlich beraten. Es lohnt
sich.

INTERWEST.DE
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PRIVATE SICHERHEIT IST
FUR UNS EIN PRIVILEG

Der Schutz und die Uberwachung Ihres Eigentums sind unsere Pro-
fession. Wir kimmern uns sorgfaltig um alles, was lhnen wichtig ist.

INTERWEST.DE

Am Anfang unserer Sicherheitsleistungen steht eine kom-
petente Beratung: Was sind lhre spezifischen Belange?
Bendtigen Sie unsere Leistungen zur Urlaubszeit oder
24/7/365, ein Video-Realtime-Monitoring oder besser
einen Streifendienst?

Gemeinsam mit lhnen analysieren wir die Gefahren-
quellen fur lhr Zuhause und entwickeln ein individuelles
Konzept zur Gefahrenabwehr hinsichtlich des Einbruch-,
Brand- und Uberfallschutzes (EMA, UMA, GMA, BMA,
SMA etc.). Profitieren Sie dabei auch von unseren Alarm-
und Stérmeldeaufschaltungen fur Ihre Heizung, die Kili-
maanlage oder lhr Schwimmbad sowie andere haustech-
nische Anlagen.

Wir erstellen ein Rundum-Paket mit L&dsungen aus
Technik, Manpower und Service. Als erganzendes Instru-
ment zu unserer Sicherheitstechnik bieten wir Ihnen einen
Streifendienst durch unsere Mitarbeiter an. Wir flhren
unsere Streifenfahrten und Sicherheitskontrollen in dem
von lhnen festgelegten Bereich durch.

Wir sind fur Sie ein verlasslicher, verantwortungsvol-
ler Partner, der auf Wunsch auch die Blumen gieBt.
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MIT SMARTER BAUSTELLEN-

BEWACHUNG SCHUTZEN

Unser Know-how lohnt sich fiir Sie: Vertrauen Sie uns die Uberwa-
chung lhrer Baustelle an. Sie konzentrieren sich auf Ihre Kernkompe-
tenz, wir sorgen fur Sicherheit und Schutz.

FUr unsere Branche ist der Baustellenschutz schon
langst eine Selbstverstandlichkeit. Denn Dieb-
stédhle und Sachbeschadigung verursachen Kos-
ten, schaffen Zeitverzégerungen oder sogar Bau-
abbriche. Das kénnen Bauherren durch einen
effektiven Baustellenschutz vermeiden.

Bei der Interwest Sicherheit erfolgen alle Schutz-
maBnahmen durch erfahrene Mitarbeiter: Entweder
vor Ort im Streifendienst, oder die Baustelle wird
per Video-Realtime-Monitoring in Echtzeit bewacht.
Dabei kdénnen Sie das Zeitfenster individuell be-

stimmen, auf Wunsch sind wir auch 24/7/365 im
Einsatz. Die erforderliche Ausristung fiur die Video-
Uberwachung kénnen wir ebenfalls stellen. Somit
ist eine lickenlose Kontrolle der Baustelle méglich.

Wir besitzen eine hohe Erfolgsbilanz beim Schutz
von Baustellen und Baumaterial, denn durch unse-
re Uberwachung lassen sich Straftaten verhindern.

Mit uns stellen Sie Bauvorhaben fristgerecht
und ohne Mehrkosten durch Diebstahl, Sabota-
ge und Beschadigungen fertig.

INTERWEST.DE

BAUSTELLEN
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MEHR SICHERHEIT
DURCH PRASENZ

Unser Streifendienst steigert nachweislich die Sicherheit, denn
unsere Mitarbeiter vor Ort wirken praventiv gegen Sachbeschadi-
gung, Einbruch, Gewalt oder Vandalismus.

Ob Kommune, Gewerbeunternehmen oder
Privathaushalt, ein Streifendienst ist durch
seine Patrouillen nach wie vor eines der effek-
tivsten Schutzinstrumente.

Bei der Revierstreife sind unsere Mitarbei-
ter in unregelmaBigen Abstéanden vor Ort und
fUhren visuelle AuBenkontrollen durch. In Kom-
bination mit einer Videouberwachung haben
Sie Rundumschutz, und der ordnungsgemaBe
Verschluss Ihres Objektes kann gegenlber
der Versicherung im moglichen Schadensfall
ebenfalls eindeutig nachgewiesen werden.

Unsere Mitarbeiter kontrollieren auf Wunsch
Ihr Objekt auf den sachgerechten Verschluss
aller Turen, Fenster etc. Wir bieten Auf- und
Verschlussrunden fur den gewerblichen und

privaten Bereich an. Zudem zahlen Leistungen
wie zyklische Zustandskontrollen auf Unregel-
maBigkeiten wie beispielsweise Leckagen oder
Graffitis zum Portfolio. Auch MaBnahmen wie
die Lichtsteuerung, Gerate- und Maschinenbe-
dienung, Briefkastenleerung oder Datentrager-
wechsel zdhlen zu unserem Angebot.

Sind die Interwest-Teams als Citystreife un-
terwegs, sorgen sie durch ihre Prasenz fur
sichere Bereiche. Im Interventionsfall reagiert
unser Team professionell und angemessen.
Wir arbeiten fir kommunale Auftraggeber und
auf Landesebene mit dem Ziel, die Sicherheits-
behdrden zu entlasten.

Wir sind fur lhre Sicherheit unterwegs.

INTERWEST.DE



20 | bvent und Veranstaltung

UNSERE WACHSAMKEIT
SORGT FUR FEIERLAUNE

Ob Open-Air oder Kongress, Diskothek oder
Party, unser Eventschutz ist ein Garant fur
reibungsloses Veranstaltungsmanagement.

Ob unsere Sicherheitsmitarbeiter diskret oder praventiv prasent arbei-
ten, bestimmen Sie. Konstant bleibt dabei allerdings die Arbeitsweise
unserer Crew: freundlich und professionell, kompetent und wachsam
—auch ohne Sonnenbrille.

Far einen effektiven Veranstaltungsschutz bieten wir Ihnen die unter-
schiedlichsten Serviceleistungen an, von der Einlass- und Ausweis-
kontrolle bis Gber die BUhnensicherung, den Personenschutz oder
Garderobendienste.

Wir sorgen fur reibungslose Veranstaltungsablaufe und halten un-
erwunschte Stérungen, Zwischenfélle sowie auch Gefahren fern. Fur
Prominente unter den Event-Teilnehmern und besondere Besucher
Ubernimmt unser gut geschultes Personal auch die VIP-Betreuung.

Wir tragen zum Erfolg Ihrer Veranstaltung mit Sicherheit bei.

INTERWEST.DE
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WIR BEWAHREN UND
SCHUTZEN, WAS IHNEN

WICHTIG IST

Wenn Sie zu jeder Zeit Zugriff auf lhre Wertsachen, Akten oder
Daten haben mochten, ist deren Aufbewahrung bei der Interwest

Sicherheit die beste Wahl.

Die physische Aufbewahrung von sensiblen
Daten ist auch in Zeiten von Clouding unver-
zichtbar. Insbesondere fur Unternehmen hat der
Schutz der Geschéftsdaten hdchste Prioritat. Wir
bieten Ihnen gesicherte Datendepots, in denen Sie
digitale oder analoge Datentrédger vor Einbruch
geschutzt in feuerfesten GroBraumtresoren ein-
lagern kénnen.

Zu unserem Service gehdrt auch, dass wir
Wertsachen aufbewahren und auf Wunsch den
von lhnen genannten Kontaktpersonen Uberge-
ben.

INTERWEST.DE

Eine Deponierung lhrer Schlussel ist ebenfalls
nitzlich, so kénnen autorisierte Personen auch
wéahrend lhrer Abwesenheit in lhre Objekte ge-
langen.

Der sicherste Schliisseldienst.

Zudem profitieren Sie selbst von unserem
Schllsseldepot: Haben Sie Ihren Schlissel ver-
gessen oder die Tur ist ins Schloss gefallen,
sparen Sie sich den teuren SchllUsseldienst. Denn
Sie kdnnen 24/7/365 auf den bei uns hinterlegten
ZweitschlUssel zurlickgreifen.
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Ihr Anliegen ist nicht dabei?
Sprechen Sie uns an:

Telefon: 02561 86717-0

Wir freuen uns auf lhren Anruf.

INTERWEST.DE




Verantwortung. Vertrauen. Sicherheit.

Notruf- und Serviceleitstelle (NSL) 24/7/365
Alarm-Aufschaltung (AES) nach VdS
Alarm-Interventionsdienst (AIS)
Aufzugnotruf/Befreiung
Video-Realtime-Monitoring

Kamera- und Netzwerktechnik
Objekt-, Werk- und Baustellenschutz
Pfortner- und Empfangsdienste
Revier- und Citystreifen

Eventschutz

Sonderbewachung

Schlussel-, Wert- und Datendienst

Ihr Anliegen ist nicht dabei? Sprechen Sie uns an:

Telefon: 02561 86717-0

I NTERWEST L ® Interwest Sicherheit GmbH
0 Telefon: 02561 86717-0
Telefax: 02561 86717-700

SICHERHEIT 5
0 Web: interwest.de






